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ค าน า 

 คู่มือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการด าเนินงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินการทางวินัยของข้าราชการ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเล่มนี้ ได้รวบรวมรายละเอียดของกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
รวมท้ังพระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็น มาตรฐานในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทาง  
เดียวกันรวมท้ัง ท าให้การปฏิบัติงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

 กลุ่มกฎหมายและคดี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงานในการด าเนินงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ให้เป็นไป 
ด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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ส่วนที่ 1 

บทน า 
ความส าคัญ 

 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี ๒๘ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 135 
ตอนพิเศษ 218 ง วันท่ี 7 กันยายน 2561 หน้า 27 ได้ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของกลุ่มกฎหมายและคดี 
ดังต่อไปนี้ 
 (ก) ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการมีวินัยและรักษาวินัย 
 (ข) ดาเนินการสืบสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
 (ค) ดาเนินการสอบสวนเกี่ยวกับวินัยและการตรวจพิจารณาวินัย 
 (ง) ดาเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ 
 (จ) ดาเนินการเกี่ยวกับการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ 
 (ฉ) ดาเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี 
 (ช) ดาเนินการเกี่ยวกับงานคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีอื่น ๆ ของรัฐ 
 (ซ) ดาเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (ฌ) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดทาข้อมูลและติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนางานกฎหมาย และงานคดี  
ของรัฐ 
 (ญ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้ รับ 
มอบหมาย 
 จากอ านาจหน้าท่ีดังกล่าว ทาให้กลุ่มกฎหมายและคดี ของสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต 5 เล็งเห็นว่า เพื่อให้การด าเนินการทางวินัยของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน กลุ่มกฎหมายและคดีจะต้องมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน รวมท้ังผู้ ปฏิบัติงานจะต้อง 
มีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมายท่ีเกี่ยวกับ การบริหารงานของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อจะได้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ ตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

 ดังนั้น กลุ่มกฎหมายและคดีองส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จึงได้น าคู่มือ
ปฏิบัติงานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมาประยุกต์ใช้ และน ามาเป็นแนวทางในการจัดท า
คู่มือการปฏิบัติงานของกลุ่มกฎหมายและคดี เพื่อใช้เป็นประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติงาน และให้ เกิดมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
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วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีสร้างความเข้าใจให้ตรงกัน 
 2. เพื่อใช้เป็นแนวทางส าหรับผู้ท่ีสนใจและสามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง 
 3. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือประกันคุณภาพ ท าให้การท างานเป็นระบบยิ่งขึ้น 
 4. เพื่อใช้ในการบริหารจัดการ/การวิเคราะห์ระบบงานของหน่วยงาน 

ประโยชน์ของการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

 1. ผู้ปฏิบัติงานไม่เกิดความสับสน 
 2. สามารถเริ่มปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วเมื่อมีการโยกย้ายต าแหน่งงาน 
 3. ลดข้อผิดพลาดจากการท างานท่ีไม่เป็นระบบ 
 4. ทาให้ลดขั้นตอน เวลา ในการท างาน 
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ส่วนที่ 2 

บทบาทหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ 
ขอบข่าย/ภารกิจ 

 1. งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของรัฐ 
 2. การด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างช่ัวคราว  
และพนักงานราชการ 
 3. การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

 1. ก าหนดแผนปฏิบัติงาน แผนพัฒนาควบคุม ก ากับ เร่งรัดงานของกลุ่มกฎหมายและคดี 
ในส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาเพื่อให้การบริหารจัดการมีความคล่องตัว เป็นไปด้วยความเรี ยบร้อย 
ทันก าหนดเวลา 
  2. มอบหมายงานให้เจ้าหน้าท่ี ติดตาม ตรวจสอบ ให้ค าปรึกษา แนะน า ก ากับ ดูแล วินิจฉัย  
และแก้ปัญหา ข้อขัดข้องต่างๆ ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในกลุ่มกฎหมายและคดี ให้งานท่ีรับผิดชอบเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยบรรลุตามเป้าหมาย 
   3. พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือราชการ บันทึกของเจ้าหน้าท่ี ตลอดจนให้ความเห็น  
ในการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ หนังสือส่ังการท่ีเกี่ยวข้องก่อนน าเสนอ 
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   4. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีกลุ่มกฎหมายและคดี รายงานผล ปัญหา  
และวิธีการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบต่อผู้บังคับบัญชา 
   5. ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการมีวินัยและรักษาวินัย 
  6. ด าเนินการสืบสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
   7. ด าเนินการสอบสวนเกี่ยวกับวินัยและการตรวจพิจารณาวินัย 
   8. ด าเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ 
   9. ด าเนินการเกี่ยวกับการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ 
   10. ด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี 
   11. ด าเนินการเกี่ยวกับคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีอื่นๆ ของรัฐ 
   12. ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   13. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดท าข้อมูลและติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนางานกฎหมายและงานคดี 
ของรัฐ 
   14. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น ท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
   15. ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นๆ ตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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ส่วนที่ 3 

แนวคดิ กฎ ระเบียบ และเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน  
ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา พ .ศ.  2560 ประกาศ ณ วัน ท่ี  22 พฤศจิกายน พ.ศ.  2560 นั้น  
เพื่อให้การด าเนินการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นไปด้วยความเหมาะสม 
กับภารกิจปริมาณ คุณภาพการจัดการศึกษาในแต่ละเขตพื้น ท่ีการศึกษา สนองนโยบายของรัฐบาล  
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการ และสนับสนุนระบบงานกฎหมาย
และคดีของรัฐให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๘ และมาตรา ๓๔ วรรคสอง แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ การ
แบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๖ ข้อ ๓ และข้อ ๔ ประกอบ ค าแนะน าของ
คณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ น ฐานและมติคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้ นฐาน ในการประชุม  
ครั้งท่ี 8/2561เมื่อวันท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2561 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการจึงออกประกาศแก้ไข
เพิ่มเติมประกาศกระทรวงศึกษาธิการดังกล่าวไว้ โดยได้เพิ่มกลุ่มกฎหมายและคดีไว้ในข้อ ๖ แห่งประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๐ และเพิ่ม
อ านาจหน้าท่ีการปฏิบัติงานของกลุ่มกฎหมายและคดีใน ข้อ 7 แห่งประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  
เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๐ 

    ท้ังนี้  กลุ่มกฎหมายและคดี ให้ปฏิบั ติงานขึ้นตรงกับผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
โดยมีอ านาจหน้าท่ี ดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

(ก) ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการมีวินัยและรักษาวินัย 
(ข) ด าเนินการสืบสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
(ค) ด าเนินการสอบสวนเกี่ยวกับวินัยและการตรวจพิจารณาวินัย 
(ง) ด าเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ 
(จ) ด าเนินการเกี่ยวกับการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ 
(ฉ) ด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี 
(ช) ด าเนินการเกี่ยวกับงานคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีอื่น ๆ ของรัฐ 
(ซ) ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(ฌ) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดท าข้อมูลและติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนางานกฎหมาย และงานคดีของรัฐ 
(ญ) ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอืน่ท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 
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คู่มือการปฏิบัติงานสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาของสานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่ ง ชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ ท่ี 2) พ.ศ. 2545 
หมวด 5 มาตรา 39 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ .ศ. 2546  
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 8 มาตรา 34 วรรคสอง ได้ก าหนดให้มีการแบ่งเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้มี
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 183 เขต และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
จ านวน  42 เขต และไ ด้ออกประกาศกระทรวง ศึกษาธิ การ  เรื่ อ งการแบ่ ง ส่วนราชการภายใน 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา โดยแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา เป็น 8 กลุ่ม และออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เป็น 7 กลุ่ม และเพื่อให้การปฏิบัติงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาระบบ 
การปฏิบัติงาน เพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติง านส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของทุกกลุ่มขึ้น ซึ่งคู่มือการปฏิบัติงานดังกล่าวมีรายละเอียดของ
กระบวนงานและคู่มือขั้นตอนการปฏิบั ติงาน ซึ่ ง ไ ด้จากการวิ เ คราะห์อ านาจ หน้า ท่ี ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือเวียน มติที่เก่ียวข้อง 

 1. งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของรัฐ มีกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
    1) ประมวลกฎหมายแพ่งพาณิชย์/ประมวลกฎหมายอาญา 
    2) ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง/ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
    3) พระราชบัญญัติล้มละลาย พุทธศักราช 2483 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
    4) พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 
    5) พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
   6) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
    7) พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. 2539 
    8) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยหลักเกณฑ์การปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิด 
 ของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. 2539 
    9) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
    10) กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
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 2. การด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า  ลูกจ้างชั่วคราว 
และพนักงานราชการ มีกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  2.1 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ .ศ. 2547  
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
  2.2 กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 
  2.3 กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยกรณีความผิดปรากฏชัดแจ้ง พ.ศ. 2549 
  2.4 กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยอ านาจการลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือ ลดขั้นเงินเดือน 
พ.ศ. 2561 
  2.5 ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยวิธีการออกค าส่ังเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2548 
          2.6 ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยวันออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2548 
          2.7 ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการรายงานการด าเนินการทางวินัยและการออกจากราชการ 
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2561 
          2.8 กฎ ก.ค. ฉบับท่ี 22 (พ.ศ. 2542) ว่าด้วยการส่ังพักราชการ การส่ังให้ออกจากราชการไว้
ก่อนและการด าเนินการเพื่อให้เป็นไปตามผลการสอบสวนพิจารณา 

 3. การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ มีกฎหมายทีเก่ียวข้อง ดังนี้ 

  3.1 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ .ศ. 2547  
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
  3.2 กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ พ.ศ. 2550 
  3.3 กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ พ.ศ. 2551 
  3.4 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
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ส่วนที่ 4 

ข้ันตอนการด าเนนิงาน 
งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของรัฐ 

 1. วัตถุประสงค์ 

  เพื่อเป็นแนวทางส าหรับนิติกรในการด าเนินคดีของรัฐให้แก่หน่วยงานราชการ สถานศึกษา 
รวมท้ังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

 2. ขอบเขตของงาน 

  ครอบคลุมต้ังแต่การด าเนินคดีแพ่ง คดีอาญา คดีล้มละลาย และคดีปกครอง จนกระท่ังคดี 
ถึงส้ินสุด และการบังคับคดี หรือการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง อีกท้ังการพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ และการด าเนินการหาตัวผู้ต้องรับผิดทางละเมิดและค่าสินไหมทดแทน 

 3. ค าจ ากัดความ – 

 4. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

  4.1 ให้ค าแนะนาปรึกษาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมายแก่หน่วยงานและสถานศึกษา รวมถึง 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด ตลอดจนผู้มาขอรับบริการอื่นด้วย 
          4.2 รับเรื่องจากโรงเรียน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหน่วยงานอื่น 
ท่ีเกี่ยวกับคดีแพ่ง คดีอาญา คดีล้มละลาย และคดีปกครอง (ท่ีขอความช่วยเหลือ) 
          4.3 เสนอเรื่องให้ผู้บังคับบัญชาทราบเพื่อพิจารณาส่ังการ 
          4.4 รวบรวมพยานหลักฐาน ประสานงาน และมีหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังส านักงาน 
อัยการเพื่อจัดพนักงานอัยการให้ว่าต่างหรือแก้ต่างในคดีแพ่ง คดีอาญา และคดีล้มละลาย ท่ีหน่วยงานราชการ
หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐฟ้องคดี หรือถูกฟ้องคดี (คดีท่ีพนักงานอัยการเป็นโจทก์ฟ้องคดีนั้น ไม่อาจขอ 
ความช่วยเหลือให้แก้ต่างคดีได้) รวมท้ังด าเนินการอื่นตามกระบวนการวิธีพิจารณาคดี จนกระท่ังศาลมีค า ส่ัง 
หรือค าพิพากษาและรวมไปถึงการอุทธรณ์และฎีกาค าส่ังหรือค าพิพากษาจนกระท่ังถึงท่ีสุด 
          4.5 รวบรวมพยานหลักฐานและจัดท าค าฟ้องในฐานะผู้ฟ้องคดี หรือค าให้การในฐานะ 
ผู้ถูกฟ้องคดีให้กับหน่วยงานราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เพื่อ ส่งศาลปกครอง และดาเนินการอื่นตาม
กระบวนการวิธีพิจารณาคดี จนกระท่ังศาลปกครองมีค าส่ังหรือค าพิพากษาจนกระท่ังถึงท่ีสุด 
          4.6 การบังคับคดีและการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง รวมถึงการสืบหาทรัพย์สิน  
หรือหลักทรัพย์ของลูกหนี้ตามค าพิพากษาเพื่อการบังคับคดีด้วย 
          4.7 แต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อด าเนินการหาตัวผู้ต้องรับผิดทางละเมิดรวมท้ังค่าสินไหมทดแทน 
กรณีเกิดความเสีย หายแก่ทางราชการ ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของ เจ้าหน้า ท่ี 
พ.ศ. 2539 รวมท้ังการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง ตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง  
พ.ศ. 2539 
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  4.8 การพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ รวมถึงการเข้าตรวจดูและคัดส า เนา
เอกสาร ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

หมายเหตุ : บทบาทอ านาจหน้าท่ีในเรื่องการด าเนินงานวินัย และการอุทธรณ์ร้องทุกข์ ตามท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น
เป็นเรื่องเฉพาะของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาเท่านั้น ไม่ได้หมายความรวมไปถึงพนักงานราชการ 
ลูกจ้างประจ า และลูกจ้างช่ัวคราว ท่ีใช้ระเบียบกฎหมายแยกต่างหาก 

 5. Flow Chart การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจากคู่มือการปฏิบัติงาน สานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน) 
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 6. แบบฟอร์มท่ีใช้ – 

 7. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

  7.1 ประมวลกฎหมายแพ่งพาณิชย์/ประมวลกฎหมายอาญา 
  7.2 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง/ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
  7.3 พระราชบัญญัติล้มละลาย พุทธศักราช 2483 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
  7.4 พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 
  7.5 พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
  7.6 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
  7.7 พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. 2539 
  7.8 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยหลักเกณฑ์การปฏิบั ติ เกี่ยวกับความรับผิด 
ทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. 2539 
  7.9 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
  7.10 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
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การด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างชั่วคราว และพนักงานราชการ 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 

1. วัตถุประสงค์ 

 เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ ในการด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5     

2. ขอบเขตของงาน 

ครอบคลุมต้ังแต่การส่งเสริมวินัยและป้องปรามมิให้กระท าผิด ให้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตลอดจนรับเรื่องร้องเรียนสืบสวน สอบสวนข้อเท็จจริง แต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยร้ายแรง 
และไม่ร้ายแรง การด าเนินการทางวินัยส้ินสุด รวมถึงการส่ังพักราชการและการส่ังให้ ออกจากราชการไว้ก่อน 

ในการด าเนินการนี้  กล่าวถึง เฉพาะในส่วนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม เท่านั้น ไม่ได้
หมายความรวมไปถึงการด าเนินงานวินัยของพนักงานราชการ ลูกจ้างประจ าและลูกจ้าง ช่ัวคราว ท่ี ก าหนดไว้เป็น
หลักการโดยเฉพาะ 

3.ค าจ ากัดความ 

 “ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา” หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา          
ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗  

4. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 4.1 การส่งเสริมวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 1. ให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับวินัยและระเบียบกฎหมายแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในสังกัดในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 
 2. ส่งเสริมให้สถานศึกษาในสังกัดมีการเสริมสร้างและพัฒนาวินัยให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมท้ังการ
ป้องกันไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยด้วย 
 3. จัดท าหรือเผยแพร่หนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวกับวินัยให้แก่สถานศึกษาในสังกัด 

 4.2. การด าเนินการทางวินัยไม่ร้ายแรงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 1. เสนอแต่งต้ังคณะกรรมการสืบสวน สอบสวนข้อเท็จจริง เมื่อมีการร้องเรียนหรือปรากฏ เมื่อมี 
การร้องเรียน เมื่อได้รับรายงานจากหน่วยงานอื่น หรือผู้บังคับบัญชามีค าส่ังให้ด าเนินการทางวินัย  
 2. ตรวจส านวนการสืบสวน สอบสวนข้อเท็จจริง ถ้าเป็นกรณีไม่มีมูลก็เสนอผู้บังคับบัญชายุติ 
เรื่องแต่ถ้าเป็นกรณีมีมูลเป็นความผิดวินัยไม่ร้ายแรงก็เสนอให้ผู้บังคับบัญชาแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัย 
ไม่ร้ายแรง 
 3. คณะกรรมการด าเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ.2550 
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 4. กรณีการด าเนินการทางวินัยไม่ร้ายแรง เมื่อสอบสวนทางวินัยแล้วเสร็จให้คณะกรรมการสอบสวน
เสนอส านวนการสอบสวนต่อผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวน เพื่อพิจารณาตามอ านาจหน้าท่ี หากผู้ส่ังแต่งด้ัง
คณะกรรมการสอบสวนเห็นว่า ควรยุติเรื่องหรืองดโทษ (ตามมาตรา ๙๙) ให้ผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวน    ส่ัง
ยุติเรื่องหรืองดโทษ แล้วรายงานการด าเนินการทางวินัยต่อไป หากเห็นว่าเป็นกรณีกระท าผิดวินัยไม่ร้ายแรงควร 
ส่ังลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน ให้ผู้มีอ านาจส่ังลงโทษ ภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน
ตามมาตรา ๑๐o วรรคหนึ่งและวรรคสาม ประกอบ กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยอ านาจการส่ังลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน 
หรือลดขั้นเงินเดือน พ.ศ. ๒๕:๔๙ แล้วรายงานการด าเนินการทางวินัยต่อไป  
 5. การรายงานการด าเนินการทางวินัยไม่ร้ายแรง เมื่อผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนพิจารณา  ตาม
อ านาจหน้าท่ี โดยส่ังยุติเรื่องหรืองดโทษ หรือส่ังลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือ ลดเงินเดือน แล้วแต่กรณี แล้ว 
ให้ด าเนินการดังนี้ 

 1) กรณีผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนให้รายงาน ผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เมื่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาตามอ านาจหน้าท่ีแล้ว          ให้
รายงานไปยังศึกษาธิการจังหวัดเพื่อตรวจสอบส านวนแล้วน าเสนอความเห็บให้ กศจ. พิจารณา เมื่อ กศจ. พิจารณามี
มติประการใด และได้มีการด าเนินการตามมติดังกล่าวแล้ว ให้ศึกษาธิการจังหวัด รายงานการด าเนินการทางวินัยต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ (สพฐ.) พิจารณาต่อไป ตามมาตรา ๑๐๔ (๑) ประกอบกับค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหารราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 และ
ค า ส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี  19/2560 เรื่ องการปฏิรูปการศึกษาในถูมิภาคของ
กระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 

 2) กรณีผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวน        ให้
รายงานไปยังศึกษาธิการจังหวัดเพื่อตรวจสอบส านวนแล้วน าเสนอความเห็นให้ กศจ. พิจารณา เมื่อ กศจ. พิจารณามี
มติประการใด และได้มีการด าเนินการตามมติดังกล่าวแล้ว ให้ศึกษาธิการจังหวัดรายงาน การด าเนินการทางวินัยต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ (สพฐ.) พิจารณาต่อไป มาตรา 10๔ (๑) ประกอบกับค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหารราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 และค าส่ังหัวหน้า
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศึกษาในถูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 
เมษายน 2560 

 4.3 การด าเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  1. เสนอแต่งต้ังคณะกรรมการสืบสวน สอบสวนข้อเท็จจริง เมื่อมีการร้องเรียน เมื่อได้รับรายงานจาก
หน่วยงานอื่น หรือผู้บังคับบัญชามีค าส่ังให้ด าเนินการทางวินัย  
  2. ตรวจส านวนการสืบสวน สอบสวนข้อเท็จจริง ถ้าเป็นกรณีไม่มีมูลก็เสนอผู้บังคับบัญชายุติเรื่อง    
แต่ถ้าเป็นกรณีมีมูลเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ก็เสนอให้ผู้มีอ านาจส่ังบรรจุและแต่งต้ั งตาม มาตรา 53     
แต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรง 
 3. คณะกรรมการด าเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ.2550 
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 4. กรณีการด าเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรง เมื่อสอบสวนแล้วเสร็จ ให้คณะกรรมการสอบสวน    
เสนอส านวนการสอบสวนต่อผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยเดิม เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ตามข้อ ๔๓, 
๔๔, ๔๕ และ ๔๖ ของกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. ๒๕๕๐ แล้วให้ผู้ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ
สอบสวนวินัยเดิมส่งเรื่องให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) พิจารณาส่ังส านวน ตามข้อ ๔๐ ของกฎ 
ก.ค.ศ. ประกอบกับค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหารราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 และค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560 
เรื่องการปฏิรูปการศึกษาในถูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 ต่อไปดังนี้ 

 1) กรณีผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) และคณะกรรมการสอบสวน เห็นว่าควรยุติ
เรื่องหรืองดโทษ ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) ส่ังยุติเรื่องหรืองดโทษ แล้วรายงานการด าเนินการ
ทางวินัยต่อไป หากเห็นว่าเป็นกรณีกระท าผิดวินัยไม่ร้ายแรงควรส่ังลงโทษ ภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน    หรือลด
เงินเดือน ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) ส่งเรื่องให้ผู้ส่ังแต่งด้ัง กรรมการสอบสวนวินัยเดิม ส่ัง
ลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน แล้วส่งเรื่องหรือส านวน ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการ
จังหวัด) เพื่อรายงานการด าเนินการทางวินัยต่อไป 
 2) กรณีผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด ) หรือคณะกรรมการสอบสวน              
หรือท้ังผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) และคณะกรรมการสอบสวน เห็นว่าเป็นกรณีกระท าผิดวินัย
อย่างร้ายแรงให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) มิความเห็นเรื่องโทษว่าสมควรลงโทษปลดออก           
หรือไล่ออกจากราชการ แล้วเสนอเรื่องให้ กศจ. พิจารณามีมติ และเมื่อ กศจ. มีมติเป็นประการใดแล้ว ให้ผู้มีอ านาจ 
ตามมาตรา ๕๓ (ศึกษาธิการจังหวัด) ส่ังลงโทษหรือด าเนินการให้เป็นไปตามมตินั้น แล้วรายงานการด าเนินการทาง
วินัยต่อไป 

 4.4. การสั่งพักราชการ 
 1. เมื่อมีการแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
หรือมีกรณีถูกฟ้องคดีอาญา หรือต้องหาว่ากระท าผิดอาญา และมีเหตุตามกฎ ก.ค.ศ. ฉบับท่ี 22 (พ.ศ.2542)          
ว่าด้วยการส่ังพักราชการ การส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน และการด าเนินการเพื่อให้เป็นไปตามผลการสอบสวน
พิจารณา และกฎ ก.พ.ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2539) ว่าด้วยการส่ังพักราชการและการส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน     
 2. ผู้มีอ านาจตามมาตรา 53 ออกค าส่ังพักราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อรอฟ้งผลการ
สอบสวนพิจารณา 

 4.5 การสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 

 1. เมื่อมีการแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
หรือมีกรณีถูกฟ้องคดีอาญา หรือต้องหาว่ากระท าผิดอาญา ซึ่งเป็นเหตุท่ีอาจถูก ส่ังพักราชการ ผู้มีอ านาจตามมาตรา 
53 พิจารณาแล้วเห็นว่าการสอบสวนพิจารณาหรือ การพิจารณาคดีท่ีเป็นเหตุท่ีอาจถูกส่ังพักราชการนั้นจะไม่แล้ว
เสร็จโดยเร็ว 
 2. ผู้มีอ านาจตามมาตรา 53 ออกค าส่ังให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ออกจากราชการ
ไว้ก่อน เพื่อรอฟ้งผลการสอบสวนพิจารณา 
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  5. ขั้นตอนการพิจารณา กรณีข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถูกร้องเรียนกล่าวหา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 

       

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

เร่ืองร้องเรียนเร่ืองร้องเรียน 
ร้องเรียนด้วยตนเองโดยยื่นหนังสือร้องเรียน สพป.ชม.5 / ไปรษณยี์ 

องร้องเรียน 

ร้องเรียนด้วยตนเองโดยยื่นหนังสือร้องเรียน สพป.ชม.5 / ไปรษณยี์ 

 

ร้องเรียนด้วยตนเองโดยยื่นหนังสือร้องเรียน สพป.ชม.5 / ไปรษณยี์ 

ด าเนินการระหว่างการพิจารณา 

พิจารณาเหตุแห่งการกระท าโดยแยกพิจารณาเป็น 
การกระท าความผิดวินัยไม่ร้ายแรง / วินัยร้ายแรง 

วินัยไม่ร้ายแรง วินัยร้ายแรง 

ยุติเร่ือง ด าเนินการทางวินัย 

 ด า เ นิ น ก า ร ร ะห ว่ า ง ก า ร
พิจารณา การพักราชการ / การให้
ออกจากราชการไว้ก่อน 

 รายงานผลการด า เนินการให้
ผู้อ านวยการส านักงานเขต ฯ รับทราบ 
และแจ้งผู้เก่ียวข้อง 

 รายงานผลด าเนินการให้ผู้อ านวยการ
ส า นั ก ง า น เ ขต  ฯ  รั บ ท ร าบ  เ พื่ อ พิ จ า รณ า           
และรายงานเสนอส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเพื่อ
พิจารณาลงโทษตามพฤติการณ์แห่งการกระท า
ความผิด ที่ก าหนดไว้ 
 วินัยไม่ร้ายแรง 
1. ภาคทัณฑ์ 
2.ตัดเงินเดือน 
3.ลดขั้นเงินเดือน 
 วินัยร้ายแรง 
1.ปลดออก 
2.ไล่ออก 
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 6. แบบฟอร์มที่ใช้ 

 1. แบบ สว.1 (แต่งต้ังคณะกรรมการการสอบสวนวินัยไม่ร้ายแรง/ร้ายแรง) 
 2. แบบ สว.2 (บันทึกการแจ้งและรับทราบข้อกล่าวหา ตามข้อ 23) 

 3 .  แบบ  สว .3  (บั น ทึ กก ารแ จ้ ง และ รั บทร าบข้ อก ล่ า วหาแ ละสรุ ปพ ยานห ลักฐาน ท่ีสนั บสนุ น 
ข้อกล่าวหา        ตามข้อ 24) 

 4. แบบ สว.4 (บันทึกถ้อยค าของผู้ถูกกล่าวหา) 
 5. แบบ สว.ร (บันทึกถ้อยค าพยานของฝ่ายกล่าวหา/ฝ่ายผู้ถูกกล่าวหา) 
 6. แบบ สว.6 (รายงานการถูกลอบสวน) 
 7. แบบ พอ ค.1 (ให้พักราชการ) 
 8. แบบ พอ ค.2 (ให้ออกจากราชการไว้ก่อน) 
 9. แบบ พอ ค.3 (ให้กลับโดยไม่มีความผิด) 
 10. แบบ พอ ค.4 (ให้กลับโดยมีความผิด) 
 11. แบบฟอร์มอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

 7. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 

 1. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 2. กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 
 3. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยกรณีความผิดท่ีปรากฏขัดแจ้ง พ.ศ. 2549 
 4. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยอ านาจการลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน พ.ศ. 2549 

 5. ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยวิธีการออกค าส่ังเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากร  
ทางการศึกษา พ.ศ. 2548 
 6. ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยวันออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
พ.ศ. 2548 

 7. ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการรายงานกรด าเนินการทางวินัยและการออกจากราชการ 
ของ ข้าราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษาพ.ศ. 2551 
 8. กฎ ก.ค. ฉบับท่ี 22 (พ.ศ. 2542) ว่าด้วยการส่ังพักราชการ การส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน และการ
ด าเนินการเพื่อให้เป็นไปตามผลการสอบสวนพิจารณา 

 9. กฎ ก.พ. ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2539) ว่าด้วยการส่ังพักราชการและการส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
 10. กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

 11. ค า ส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหารราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 
 12. ค า ส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560 เรื่ องการปฏิรูปการศึกษา 
ในถูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 
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การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

 1.วัตถุประสงค ์

 เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ ในการด าเนินงานอุทธรณ์และร้องทุกข์ของข้าราชกาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 

 2. ขอบเขตของงาน 

 ครอบคลุมต้ังแต่การรับเรื่องอุทธรณ์ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5 ตลอดจนการด าเนินการแจ้งผลให้ทราบการอุทธรณ์               
กล่าวถึงเฉพาะในส่วนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมเท่านั้น ไม่ได้หมายความรวมไปถึงการอุทธรณ์         
ของพนักงานราชการ ลูกจ้างประจ าและลูกจ้างช่ัวคราว ท่ีใช้ระเบียบกฎหมายเป็นการเฉพาะ 

 3. ค าจ ากัดความ 

 “ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา” หมายถึง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 
 “ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา” หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา           
ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ 

 4. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 การอุทธรณ์วินัยไม่ร้ายแรง 

  1. กรณีถูกแต่งต้ังกรรมการสอบสวนวินัยไม่ร้ายแรง เมื่อผู้บังคับบัญชาส่ังลงโทษแล้ว ให้อุทธรณ์
ต่อ กศจ. ตามมาตรา ๑๒๑ ประกอบค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหาร
ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 และค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ท่ี 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศึกษาในถูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 
เมื่อ กศจ. พิจารณาอุทธรณ์แล้วมีมติเป็นประการใด ให้ผู้มีอ านาจ ตามมาตรา ๕๓ ศึกษาธิการจังหวัดส่ังการให้
เป็นไปตามมติ กศจ.  
  2. กรณีถูกต้ังกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรงแล้วผู้บังคับบัญชาส่ังลงโทษ ไม่ร้ายแรงให้
อุทธรณ์ต่อ กศจ. แต่หาก กศจ. มีการเพิ่มโทษเป็นปลดออกหรือไล่ออกจากราชการ ผู้อุทธรณ์มีสิทธิอุทธรณ์ 
ต่อ ก.ค.ศ.ได้อีกช้ันหนึ่ง 
 ถ้า ผู้อุทธรณ์ได้รับแจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์แล้ว ไม่เห็นด้วยกับผลการพิจารณาของ กศจ.           
หรือ อ.ก.ค.ศ. ท่ี ก.ค.ศ. ต้ัง แล้วแต่กรณี ผู้อุทธรณ์มีสิทธิฟ้องคดีปกครองต่อศาลปกครองภายใน ๙๐ วัน        
นับแต่วันท่ีได้รับแจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์ต่อศาลปกครองต่อไป 

 การอุทธรณ์วินัยร้ายแรง 

 การอุทธรณ์ค าส่ังลงโทษวินัยอย่างร้ายแรง ให้อุทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. ตามมาตรา ๑๒๒ ประกอบค าส่ัง
หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหารราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา      
ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 และค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560 เรื่องการปฏิรูป 
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การศึกษาในถูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 เมื่อ ก.ค.ศ. พิจารณาอุทธรณ์แล้วมีมติ
เป็นประการใด ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ ศึกษาธิการจังหวัดส่ังการให้เป็นไป ตามมติ ก.ค.ศ.  

แล้วแจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์ให้ผู้อุทธรณ์ และผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดทราบการพิจารณาของ ก.ค.ศ. เป็นท่ีสุด 
หากผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยมีสิทธิฟ้องคดีปกครองต่อศาลปกครองภายใน 90 วัน นับแต่วันท่ีได้รับแจ้งผลการ
พิจารณาอุทธรณ์ต่อศาลปกครองต่อไป 

    5. Flow chart การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจากคู่มือการปฏิบัติงาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน) 

 5.1 การอุทธรณ์ 
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 5.2 การอุทธรณ์ 
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    6. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 

 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
 กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ พ.ศ. 2550 
 ค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 16/2560 เรื่องการบริหารราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ลงวันท่ี 21 มีนาคม 2560 
 ค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศึกษาในถูมิภาคของ
กระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือการปฏิบัติงาน กลุ่มกฎหมายและคดี 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 
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อ้างอิงจากคู่มือการปฏิบัติงาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 



คู่มือปฏิบัติงาน กลุ่มกฎหมายและคดี 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 
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ส่วนที่ 5 

ปญัหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข/ข้อเสนอแนะ 

ปัญหาอุปสรรคในการด าเนนิงานมีดังนี้ 

 1. การประสานขอข้อมูลในเรื่องท่ีเกี่ยวกับประเด็นในเรื่องท่ีร้องเรียนมีหลายหน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้อง  
ท าให้เกิดความล่าช้าในการท างาน 
 2. การไม่ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลของบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 3. ผู้ร้องเรียนต้องการทราบผลเร็ว และให้ได้รับความเยียวยาตามความพึงพอใจ หากไม่ได้ตาม 
ท่ีพึงประสงค์จะร้องเรียนไปยัง ผู้บังคับบัญชาหรือหน่วยงานท่ีมีอ านาจบังคับบัญชาเหนือกว่า ท าให้  
การแก้ปัญหาเกิดความล่าช้ายิ่งขึ้นไปอีก 

แนวทางการแก้ไข/ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานมีดังนี้ 

 1. เจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบท่ีมีข้อมูลและเอกสารท่ีเกี่ยวข้องในเรื่องท่ีร้องเรียนต้อง  
ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลข่าวสาร และเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีร้องเรียนโดยทันทีและต่อเนื่อง  
จนแล้วเสร็จ 
 2. ผู้บัง คับบัญชาต้องก ากับ ดูแล และติดตามในเรื่อง ท่ี ร้องเรียนท่ีอยู่ ในความรับผิดชอบ 
ของผู้ใต้บังคับบัญชาของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

 


